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Artikel 1: Algemene bepalingen 
1.1 definities 

 

Abonnee: een natuurlijk persoon of rechtspersoon met wie Fysio-Uniek B.V. een overeenkomst is 
aangegaan. 
 
Algemene voorwaarden: Algemene leveringsvoorwaarden van Fysio-Uniek B.V. met betrekking tot 
het digitaal fysiotherapeutisch consult voor praktijken. 
 
Fysio-Uniek B.V.: Fysio-Uniek B.V. gevestigd te Oud Gastel, bremswegje 10 a, 4751 RW. 
 
Log-in: Moment waarop abonnee gebruik heeft gemaakt van de diensten van Fysio-Uniek B.V. 
 
Overeenkomst: de overeenkomst bestaande  uit de levering van (digitale) fysiotherapeutische (en 
alle verbijzonderingen hiervan zoals die zijn beschreven in de verschillende registers te weten; 
manuele therapie, bekkentherapie, sportfysiotherapie, arbeidsfysiotherapie, geriatrische 
fysiotherapie, psychosomatische fysiotherapie, kinderfysiotherapie, oedeemtherapie), alsmede 
bruikbare digitale applicaties voor aangrenzende (para)medische beroepen, (para)medische 
adviezen, en ontwikkelen van ICT diensten voor de zorgsector, een en ander in de meest 
uitgebreide betekenis genomen door Fysio-Uniek B.V. aan de abonnee, deze algemene 
voorwaarden, en de tarievenlijst. 
 
Tarievenlijst: de tarievenlijst van de overeenkomst waarin de tarieven voor het elektronisch intake 
dossier zijn opgenomen. 
 
Website: een door Fysio-Uniek B.V. beheerde website www.Fysio-Uniek.nl, alsmede 
www.fysiouniek.nl.  
 
Werkdagen: maandag tot en met vrijdag van 08.00 a.m. uur tot 23.00 uur p.m. met uitzondering 
van feestdagen 
 
 
Artikel 2: Tot stand brengen van aansluiting 

 
2.1 Om gebruik te maken van de diensten van Fysio-Uniek B.V. dient de abonnee over de 
noodzakelijke randapparatuur, een pc, modem en eventueel website te beschikken. De levering van 
een eigen website kan ook door Fysio-Uniek B.V. plaatsvinden.  
 
2.2 De abonnee is zelf verantwoordelijk voor het verkrijgen van de informatie van het elektronisch 
intake dossier (EID). Dit kan ofwel door een koppeling op de eigen website te genereren ofwel door 
gebruik te maken van een email-account op de website van Fysio-Uniek B.V. 
 
Artikel 3: Vergoeding 
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3.1 De abonnee is aan Fysio-Uniek B.V. een vergoeding verschuldigd voor de levering van het 
elektronisch intake dossier (EID) volgens de door Fysio-Uniek B.V. in de tarievenlijst aangegeven 
tarieven ofwel voor het online fysio advies dan wel voor de aanschaf van de screeningstest.  
 
 
 
3.2 de in artikel 3.1 bedoelde vergoedingen kunnen zijn: 
a. een eenmalig bedrag voor het tot stand brengen van de aansluiting op de website van de 
abonnee; 
b. een jaarlijkse bijdrage voor het in stand houden en beschikbaar stellen van het Elektronisch 
intake dossier;  
c. een nader overeengekomen vergoeding voor het gebruik van de screeningstest; 
d. een eenmalig bedrag voor het verkrijgen van een online fysio advies.  
 
3.3 De vergoeding die de abonnee (jaarlijks) is verschuldigd wordt in een door Fysio-Uniek B.V. 
opgestelde factuur vermeld, welke per E-mail dan wel per post aan de abonnee wordt toegestuurd 
en/of online ter beschikking wordt gesteld. 
 
3.4 Fysio-Uniek B.V. kan de tarieven voor de geleverde dienst wijzingen, nadat zij de wijziging 
tenminste 2 maanden voor aanvang van het nieuwe betaaljaar bekend heeft gemaakt per E-mail en 
of plaatsing op de website. Indien een abonnementstarief voor de abonnee in ongunstige zin 
wijzigt, heeft de abonnee het recht de overeenkomst per E-mail op te zeggen, welke opzegging 
effectief wordt op de datum van inwerkingtreding van de tariefswijziging, mits deze opzegging voor 
de datum van inwerkingtreding van de tariefswijzing door Fysio-Uniek B.V. is ontvangen. 
 
Artikel 4: Betaling 

 
4.1 Abonnee is de vergoeding, zoals genoemd in artikel 3, verschuldigd vanaf de datum dat het 
betreffende product of de betreffende dienst is geleverd behoudens anders overeengekomen  
 
4.2.1 Betaling van de verschuldigde vergoedingen uit hoofde van artikel 3.2.ad.a geschiedt door 
middel van een eenmalige bijdrage op rekeningnummer 11.65.79.234 ter attentie van Fysio-Uniek 
B.V., rabobank te Oud Gastel. 
 
4.2.2 Betaling van de verschuldigde vergoedingen uit hoofde van artikel 3.2.ad.b geschiedt door 
middel van een eenmalige jaarlijkse bijdrage op rekeningnummer 11.65.79.234 ter attentie van 
Fysio-Uniek B.V., rabobank te Oud Gastel. 
 
4.2.3 Betaling van de verschuldigde vergoedingen uit hoofde van artikel 3.2.ad.c geschiedt door 
middel van een nader overeengekomen licentie 
 
4.2.4 Betaling van de verschuldigde vergoedingen uit hoofde van artikel 3.2.ad.d geschiedt door 
middel van een eenmalige bijdrage op rekeningnummer 11.65.79.234 ter attentie van Fysio-Uniek 
B.V., rabobank te Oud Gastel. 
 
4.3 Indien de verschuldigde vergoeding(en) niet tijdig zijn bijgeschreven op de rekening van Fysio-
Uniek B.V., zal Fysio-Uniek B.V. de abonnee per E-mail meedelen dat de betaling niet is ontvangen 
en gunt Fysio-Uniek B.V. de abonnee een termijn van tenminste 5 (vijf) werkdagen waarbinnen de 
betaling alsnog dient te geschieden. In het geval de abonnee de betaling niet binnen de gestelde 
termijn verricht, is de abonnee zonder nadere ingebrekestelling in verzuim. 
 
4.4 Vanaf de datum van verzuim kan Fysio-Uniek B.V. de abonnee een extra vergoeding in 
rekening brengen gelijk aan de wettelijke rente over de verschuldigde bedragen en de kosten die 
Fysio-Uniek B.V. maakt ten behoeve van het incasseren van die bedragen. 
 
4.5 Onverminderd het overigens in deze voorwaarden bepaalde is Fysio-Uniek B.V. gerechtigd de 
levering van de overeengekomen producten of diensten op te schorten, indien de abonnee 
tekortschiet in de nakoming van zijn verplichting(en). De verplichting tot betaling van de in artikel 
3 genoemde vergoedingen blijft gedurende de periode van de opschorting in stand.  
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Fysio-Uniek B.V. zal het betreffende product of de betreffende dienst weer leveren indien de 
abonnee binnen een door Fysio-Uniek B.V. gestelde termijn zijn verplichtingen alsnog is 
nagekomen. Voor hervatting van de levering van dienst(en) en/of producten zijn de aansluitkosten 
opnieuw verschuldigd.  
 
Artikel 5: Onderhoud 

 
5.1 De aansluiting wordt in stand gehouden door Fysio-Uniek B.V.. Ten behoeve van het onderhoud 
of de instandhouding kan Fysio-Uniek B.V. tijdelijk de aansluiting buiten gebruik stellen. Fysio-
Uniek B.V. zal de abonnee hiervan tijdig via de website en/ of E-mail op de hoogte stellen, tenzij dit 
in redelijkheid niet mogelijk is of de onderbreking minder dan 5 (vijf) minuten is, of dit tussen 
23.00 uur p.m. en 06.00 uur a.m. is. 
 
5.2 Fysio-Uniek B.V. streeft ernaar om een zo optimaal mogelijk product te leveren. Aanpassingen 
in het elektronisch intake dossier (EID), de screeningstest en of het online fysio advies worden 
alleen Fysio-Uniek B.V. voorbehouden teneinde de kwaliteit van het product te verbeteren. 
 
5.3 Fysio-Uniek B.V. zal zich inspannen om eventuele storingen zo spoedig mogelijk op te lossen. 
De abonnee is gehouden zijn medewerking te verlenen bij herstelwerkzaamheden dan wel door te 
voeren aanpassingen in het geleverde product. 

 
 
Artikel 6: Aansprakelijkheid  

 
6.1 Fysio-Uniek B.V. is leverancier van de screeningstest, het elektronisch intake dossier (EID) en 
het online fysio advies. De verantwoordelijkheid voor de beoordeling van deze informatie wordt 
gedragen door de afnemer van het product.  
 
6.2 Fysio-Uniek B.V. aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor de inhoud van het product. 
 
6.3 Uiteraard spant Fysio-Uniek B.V. zich in om de informatie virusvrij, ononderbroken en foutloos 
aan te bieden. Fysio-Uniek B.V. kan niet garanderen dat noch de website van Fysio-Uniek B.V., 
noch van afnemer foutloos, virusvrij of ononderbroken functioneert.  
 
6.4 Informatie, zoals online fysio advies, de screeningstest en het elektronisch intake dossier (EID), 
gericht op de individuele situatie van een bepaalde persoon, hebben beperkte diagnostische en 
therapeutische waarde en zijn onderdeel van de inventarisatie van het gezondheidsprobleem van 
de patiënt. Dit wordt telkenmale in de betreffende informatie duidelijk aangegeven. 
 
6.5 Het gebruik van de informatie is voor de verantwoordelijkheid en het risico van de gebruiker. 
Alle uitingen die een gebruiker van de afnemer kenbaar maakt, geschieden voor volledige 
verantwoordelijkheid van de gebruiker. 
 
6.6 De afnemer van de producten van Fysio-Uniek B.V. mag de informatie niet verveelvoudigen, 
bewerken of verspreiden. Ten aanzien van de inhoud van deze website bestaat geen 
overnemingsvrijheid; alle auteursrechten, ook die bedoeld in art.15 Auteurswet worden 
voorbehouden e.e.a. volgens de voorwaarden zoals gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te 
Breda onder nr. 200.59.732. Nederlands recht is hierop van toepassing. 
 
6.7 De website van Fysio-Uniek B.V. bevat links naar websites die door andere partijen dan Fysio-
Uniek B.V. worden geëxploiteerd. Fysio-Uniek B.V. verstrekt deze links uitsluitend voor het gemak 
en ten behoeve van de gebruiker.  
Aangezien Fysio-Uniek B.V. geen zeggenschap over deze websites heeft, acht Fysio-Uniek B.V. zich 
niet verantwoordelijk en niet aansprakelijk voor de daarop aangeboden informatie, producten of 
diensten. 
 
6.8 Fysio-Uniek B.V. sluit iedere aansprakelijkheid uit voor alle schade, directe en indirecte, uit 
welke hoofde dan ook ontstaan, voortvloeiende uit of verband houdende met het gebruik van 
informatie, producten of diensten die via Fysio-Uniek B.V. worden aangeboden. 
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Artikel 7 Toepasselijkheid algemene voorwaarden 

 
7.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten van 
Fysio-Uniek B.V. betreffende het elektronisch intake dossier (EID), de screeningstest en/of het 
online fysio advies. Zij worden geacht deel uit te maken van de overeenkomst die Fysio-Uniek B.V. 
met de abonnee afsluit met betrekking tot het leveren van deze producten of diensten.  
 
7.2 De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van de abonnee op de overeenkomst 
wordt hierbij uitdrukkelijk uitgesloten. 
 
7.3 De algemene voorwaarden kunnen door Fysio-Uniek B.V. worden gewijzigd. De wijzingen 
treden in werking 4 (vier) weken nadat de wijzigingen zijn bekend gemaakt op de website, of via 
een E-mail aan de abonnee. De wijzigingen zullen tevens gelden voor de reeds bestaande 
overeenkomsten. 
 

 

Artikel 8: Duur van de overeenkomst en opzegging van de overeenkomst 

 
8.1 De overeenkomst inzake het elektronisch intake dossier (EID) wordt aangegaan voor een 
periode van één jaar. De overeenkomst wordt na verloop van de eerste periode stilzwijgend 
verlengd voor onbepaalde tijd. Fysio-Uniek B.V. en/of de abonnee kunnen de overeenkomst per E-
mail opzeggen met ingang van de eerste dag van de kalendermaand met inachtneming van een 
opzegtermijn van tenminste 1 maand. 
 
8.1.1 De overeenkomst kan uitsluitend per E-mail zowel gedurende het eerste contractjaar als 
daarna worden opgezegd zonder een opzeggingstermijn in acht te nemen: 
 

a. door een der partijen indien de wederpartij surséance van betaling heeft aangevraagd of 
aan de wederpartij surséance van betaling is verleend; 

b. door een der partijen indien de wederpartij zelf een faillissementsverklaring heeft ingediend 
of de wederpartij in staan van faillissement is verklaard; 

c. door Fysio-Uniek B.V. indien de abonnee in verzuim is met de verschuldigde vergoeding(en) 
overeenkomstig artikel 4.3; 

d. door Fysio-Uniek B.V. indien de abonnee in grote mate nalatig is geweest in de nakoming 
van zijn/haar verplichtingen; 

e. door de abonnee indien Fysio-Uniek B.V. in grote mate nalatig is geweest in de nakoming 
van zijn/haar verplichtingen; 

 
8.2 De overeenkomst inzake het gebruik en de licentie van de screeningstest wordt nader 
overeengekomen. 
 
8.3 de overeenkomst inzake het ontvangen van fysiotherapeutisch advies is eenmalig na ontvangst 
van de door consument ingevulde gegevens van deze dienst op de website van Fysio-Uniek.nl  
 
 
Artikel 9: Toepasselijk recht en geschillen 

 
9.1 Op de Algemene Voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. 
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